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 くらし部会ワーキング⑤「ヘルパーのつどい」では、3 月 24 日に「介護技術リスクマネジメント研

修 ～現場で活かせる研修～」の第 1 回目として、「ベッド上での洗髪におけるより良い介助方法」を開

催致しました。ワーキンググループとして初めての研修ということもあり、何名位の方が集まって来ら

れるのか、期待と不安でいっぱいでしたが、９事業所２９名の方が参加してくださり、大変盛り上がり

ました。 

 この研修では、外部から講師を招くよりも、まず、現場で働くヘルパーが、自身のもつ技術や知識を

提供すること、それを基に、参加している他のヘルパーから、「私はこんなふうにやっている」とか「こ

うした方がやりやすいよ」といった意見交換をしたり、実際にやってみせたりすることで、より良い介

助に繋げていくことを目的としています。 

 今回は、ファミリーケア友愛の中西さん（サービス提供責任者）が、ベッド上洗髪のデモンストレー

ションを行った後、用意された３台のベッドに分かれ、それぞれにベッド上の洗髪を行いました。ベッ

ド上の洗髪をしたことのないヘルパーは、経験者に教えてもらいながら実際にやってみることで、「今

後、必要な方に提供できそうです。」と言われていました。また、利用者役をやってみたヘルパーは、「声

掛けをしてもらわないと、次どうするの？と不安になるけど、『お湯かけますね』とか『シャンプーつ

けますよ』と一言言ってもらうと安心するなぁと思いました。」と、普段はなかなか感じることのない、

‘利用者の気持ち’を体験する貴重な機会となった様です。 

 最後に、中西さんと、研修を共に進めて下さったケア２１明石の角野さん（管理者）、博由園の豆崎

さん（サービス提供責任者）から、ベッド上での洗髪について、日ごろの工夫を伝えて頂き、第 1 回目

の研修を終了しました。来年度も、ヘルパー事業所の垣根を越えて、より良い支援につながる研修を実

施したいと思います。研修の予定を決まり次第、市内各事業所のみなさまにご案内致しますので、ぜひ

ご参加ください！ 
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今からお湯をかけ

ていきますね～ 

それでは実際に 

やってみましょう！ 
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